СПРАВКА
об итогах работы с устными и письменными обращениями граждан администрации Старогольского сельского поселения за  3-й квартал

 2021года
    В течение  3-го  квартала 2021 года  в администрации Старогольского  сельского поселения на личном приёме было принято  всего 110 граждан. Из них принято главой поселения – 18,  решено положительно – 18.

      Проведено  выездных приёмов -12, решено положительно – 10.

      Обращений в письменном виде не поступало.     Решено положительно вопросов – 105.

       В течение периода Граждане обращались за справками о составе семьи, о проживании и регистрации, за выписками из похозяйственной книги  о наличии подсобного хозяйства,  на дом и земельный участок ( по уточнению  количества проживающих для  оплаты коммунальных услуг), нотариусу  (по оформлению наследственного дела), за характеристиками,  адресными справками,  справками в пенсионный фонд  (о нахождении ребенка на иждивении), справками для миграционной службы (на получение  паспорта в связи с  утерей).

        Администрация Старогольского сельского поселения своевременно реагировала на обращения граждан,  некоторые вопросы рассматривались и решались с выездом на место  по мере необходимости.  
         По всем поступающим в администрацию обращениям и жалобам принимались определённые решения, которые сразу же доводились до заявителя.    
          Все вопросы решались  в установленном  законом порядке. 

 Обращения граждан по отраслям  3-го квартала 2021 года:

 сельское хозяйство                              16

  транспорт                                               2

  связь                                                       2

  охрана окружающей среды                   5

  жилищное хозяйство                             4

  коммунальное хозяйство                     30

  здравоохранение                                    5

  образование                                            4

  труд и заработная плата                        2

  соцобеспечение                                     25

  соблюдение законности                          4                      

  другие вопросы                                      11
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